Jorgen Bang-Jensen
CEO One GmbH,
Wien

Als Kind wollte ich immer ... Pilat
wearden.

Mein letztes Geld wirde ich aus-
geben fiir ... sine pute Flasche
Rotwein.

Dardber kann ich lachen ... dber
Politiker.

Das letzle Buch, das ich gelesen
habe, war ... Danke, ein Glas
Milch* von Herbjerg Wass-
mo (Titel auf danisch: Et glas
maelk, tak ... ein litauischer

Roman)

In 20 Jahren werde ich ... noch
gliicklicher und noch kliiger
sein als heute.

Wenn ich einen Wunsch frei hitte,
mdchie ich ... Foeden fur alle.

Das Auto, das ich fahre, ist ...
ein BMW X5 und ein Smart -
Cabrio.

Mein griGter Erfolg ...
sind meine beiden
Kinder.

Mmeckangh

Gastkommentar Supervision und Coaching rechnen sich!

Time out im
Unternehmen

Professionelle Hilfe. Das Riickgrat der osterreichischen Wirtschafl sind die Elein- und
Mittelbetriche. Thr Erfolg hingt von der Leistungsfahigkeit des Managements und der
Mitarbeiter ab, Neben den fachlichen Fahipkeiten sind funktionierende Kommunikation,
soziale Kompetenz und vor allem Feedbackschleifen Voraussetzung dafiir. Hier finden
sich regelmdRig die .Schwachstellen” in den Betrieben: demotivierts Mitabeiter durch
schlecht organisierte Kommunikation; fehlendes Feed-
back, das Verluste durch Mehrarbeit verursacht; Tber-
belastung, die zum Burnout-Syndrom fuhrt.

.In der Hektik des
Sandkérner im Getriebe .
Alltags sammeln sich
In der Hektik des Alltags sammeln sich unbemerkt ;
die Sandkamner im Getriebe. Erstes Knirschen wird ger- unbemerkt die Sand-
ne uberhort, bis es zu spit ist. Krankenstinde nehmen
zu, JAusschuss” in der Produktion wie in den Dienstlei- korner im Getriebe.
stungen wird produziert.
Supervision und Coaching kénnen hier vor der Katastro- Erstes Knirschen wird
phe bewahren. Sie bieten ein ,time out”® an, eine Zeit far -
Analyse und Reflexion, fir Rickmeldung und Entwick- gerne ﬂhﬂrhﬁrtr his e
lung.
Zu spat ist.”
Hilfe und Prophylaxe
WOLFGANG KNOPF, OVS

Supervision bietet Mitarbeitern Elamung von Aufgaben
und Funktionen, Reflexions- und Entscheidungshilfe bei
aktuellen Anlassen, Unterstiitzung in belastenden Arbeits-

situationen und Konflikten sowie Begleitung bei Verinderungsprozessen. Coa-

ching bietet insbesondere Fiihrungskriften Beratung in den Managementauf-
gaben, Impulse zur Gestaltung der Fihrungsrolle und der personlichen
Performance sowie Unterstiitzung bei Verinderungsprozessen und in
Krisensituationen. Nicht zu vergessen: Mobbing- und Bumout-Prophy-
laxe!

Drei wichtige Punkte

Wenn Sie Supervision und Coaching in Anspruch nehmen wollen,

dann sollten Sie auf drei wichtige Punkte achten:
1. Qualifikation: Verfugt die Beraterin, der Berater tiber
einen entsprechenden Erfahrungshintergrund und
eine qualititsvolle Aushildung?
2. Erstgesprich: Seriose Supervisoren und
Coaches erkunden in einem ersten Gesprich den
Beratungsbedarf und empfehlen die passende
Beratungsform.

3. Sachkompetenz: Professionelle Superv-
soren und Coaches besitzen Sach- und Pro-
zesskompetenz in den unterschiedlichsten
Arbeitsfeldern. Uberpriifen Sie, ob diese
Kompetenzen mit Thren Anforderungen
korrespondieren.
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